Global Hospitality Talents
HOTELCAREER Recruiting Insights

Es ist das Merkmal der Hotellerie und Gastronomie: globale Karrierechancen. Aber welche Motive bewegen Arbeit-
nehmer aus der Branche europa- und weltweit dazu, einen Job im Ausland anzunehmen und das Heimatland zu
verlassen? Welche Anspriiche und Préferenzen haben Nachwuchskrdfte bei der Jobsuche? Als Arbeitgeber ist es wich-
tig, die Antworten auf diese Fragen zu kennen und zu wissen weshalb Arbeitnehmer gerne im Gaststdttengewerbe
arbeiten, um langfristig eine Bindung zu den Mitarbeitern im Betrieb aufzubauen.

Status Quo: Wechselbereitschaft der Arbeithehmer
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Fluktuation ist eine Herausforderung und gleich-
zeitig kostspielige Angelegenheit. Die Bereitschaft, den
aktuellen Job in naher Zukunft zu wechseln, ist hoch.
Ebenso sind Mitarbeiter bereit in ein anderes Land
umzuziehen, um ihren Traumjob zu finden.
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Globale Aufgeschlossenheit

& Motivationsfaktoren

Europa als attraktives Arbeitsland. Viele Arbeit-
nehmer kdnnen sich gut vorstellen, in einem ande-
ren Land zu arbeiten. Einige m&chten allerdings ihrem
derzeitigen Arbeitsland treu bleiben. Aber wohin soll
es fir die Arbeitnehmer gehen, die einem Umzug
offen gegentiberstehen? Welche Faktoren motivieren
Arbeitnehmer anschlieBend, einen Job im Ausland
anzunehmen?

Bereitschaft im derzeitigen Arbeitsland zu bleiben
basierend auf aktuellem Arbeitsort/gesamt
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Kandidaten aus der ganzen Welt
rekrutieren — gewusst wie!

Arbeitnehmer finden ihre Jobs erstrangig iiber
Online-Jobborsen. Nutzen Sie die Vorteile, sich
als attraktiver Arbeitgeber zu prasentieren. Fir ein
Bewerbungsgesprach setzen Bewerber auf eine
personliche Interaktion, entweder im persdnlichen
Gesprach oder Uber einen Videochat.
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Arbeitnehmer langfristig binden
und fir ein gutes Arbeitsklima sorgen

Die groB3te Herausforderung besteht darin, Arbeitskrafte langfristig zu halten. Um Mitarbeiter langfristig zu bin-
den ist es wichtig, ihre Anforderungen zu identifizieren und anschlieBend zu erfillen. Das Arbeitsumfeld muss dazu
beitragen, dass sich Mitarbeiter wohlfiihlen, denn zufriedene Mitarbeiter sind die besten Markenbotschafter.
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Unterschiedliche
Kulturen im Kollegenkreis

Kreativitat

Studie der YOURCAREERGROUP mit 22.000 Teilnehmern. In Zusammenar-
beit mit den branchenspezifischen europdischen Jobbérsen HOTELCAREER,
Caterer.com, CatererGlobal und turijobs wurden Teilnehmer im Alter von
15 bis 65+ Jahre, Praktikantin bis CEOs aus den Bereichen Hotels, Gastro-
nomie und Catering, Kreuzfahrtschiffe, Pubs and Bars und Tourismus
befragt. Umfassende Studie via marketing@ycg.de anfragen.
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